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Une équipe d’hygiène

PLURIDISCIPLINAIRE pour réunir des compétences :
microbiologie
soins
dispositifs médicaux
désinfection, stérilisation et antisepsie
gestion des risques
épidémiologie/statistiques : un +

SENS DE LA COMMUNICATION ET DU SERVICE

ESPRIT D’EQUIPE



Plaisir du matin

BONJOUR BONJOUR

BONJOUR BONJOUR

BONJOUR
BONJOUR

BONJOUR  



Les  incontournables de chaque jour

Le petit coup d’œil du matin à la messagerie 
avant de : 



Les  incontournables de chaque jour

Point du matin avec technicienne biohygèniste au laboratoire 
d’hygiène des BMR/BHR (Accréditation COFRAC norme NF/EN/ISO 15189) :
résultats des cultures ou biologie moléculaire des dépistages et 
prélèvements cliniques après validation par microbiologiste 

– Soit  négatifs : cf logiciel de résultats + communication si besoin 

– Soit en attente

– Soit positifs : documents de suivi à remplir +
• BMR : infos à IDE hygiéniste pour mise en place des actions dans les 

services

• BHR : analyse de risques et validation des actions décidées en équipe 
puis mise en place dans le service après discussion avec médecin, cadre, 
cadre supérieur  +/- représentant de l’administration, gestionnaire de 
risques – déclaration à l’ ARS et au CPIAS



Les  incontournables de chaque jour

Point  du matin  avec IDE hygièniste

• Mise à jour par l’IDE hygiéniste du suivi des patients BMR, 
BHR 

• Retour isolement (PC) dans les services : BMR, BHR, gale, 
poux, punaise, BK, Streptocoque A…

• Demande des services de soins : cadre, correspondants, 
personnel (IDE, AS, médecin)

• Suivi des mesures de protection lors de travaux en vue de la 
prévention aspergillaire



Les  incontournables de chaque jour

Point du matin avec technicienne biohygièniste au laboratoire 
d’hygiène/environnement : résultats des cultures 
intermédiaires ou définitives après validation du microbiologiste 

– Soit négatifs : transmission des résultats aux services 
concernés

– Soit en attente

– Soit positifs



Les  incontournables de chaque jour

Laboratoire d’hygiène/environnement

Les résultats positifs des prélèvements d’eaux

Les Eaux : alimentaire, soins standards, dialyse (réseau/générateur) , 
microbiologiquement maitrisée (filtrée pour les endoscopies 
digestives/bronchiques, LDE), légionelles (Accréditation COFRAC 
norme NF/EN/ISO 17025), nouveaux réseaux d’eaux. 

Information utilisateurs, appels des interlocuteurs techniques 
(plombiers, biomédical, prestataire bionettoyage) pour analyser les 
causes et prévoir les actions si nécessaire.

Rédaction et transmission des résultats avec actions mises en place



Les  incontournables de chaque jour

Laboratoire d’hygiène/environnement

Les résultats positifs des prélèvements d’air et de surfaces des 
zones à traitement d’air contrôlé (ZAC-norme NF S 90351)

en routine ou pour (re)qualification d’un réseau d’air

Les zones concernées à Foch : blocs, unité de reconstitution des 
anticancéreux, stérilisation, AMP.

Information utilisateurs, appels des interlocuteurs techniques (climatiseur, 
prestataire bionettoyage) pour analyser les causes et prévoir les actions si 
nécessaire. 

Rédaction et transmission des résultats avec actions mises en place



Les  incontournables de chaque jour

Laboratoire d’hygiène/environnement

Les résultats positifs des prélèvements 
des endoscopes souples qui ne sont pas stérilisables

Endoscopes digestifs, bronchiques/ORL, urologiques. 

Information utilisateurs (service désinfection des endoscopes), 
appels des interlocuteurs techniques (biomédical) pour analyser les 
causes et prévoir les actions si nécessaire. 

Rédaction et transmission des résultats avec actions mises en place



Les  incontournables de chaque jour

Point du matin sur les prélèvements cliniques avec les 
microbiologistes et l’infectiologue

- Direct BK, 

- Urine légionelles, 

- Streptocoque A dans PV ou hémocultures, 

- Coprocultures à Clostridium difficile, 

- Hémocultures positives à SARM ou SAMS ou germes inhabituels 

- Cultures positives de dispositifs médicaux : KT central, pacs, piccs, 
middle cathéter,  DVE, matériel implanté neurochirurgie…

- Tout autre prélèvement positif nécessitant des mesures d’hygiène 
et une enquête d’hygiène



Les  incontournables de chaque jour

La communication à partir du service d’hygiène 

• : transmissions  d’informations

– en interne :  aux médecins, cadres, directeurs…

– en externe : autres établissements de santé, CPias, 
ARS, Académie de pharmacie…

•



Les variables selon les jours

Les suivis

- Enquête d’incidence : ISO (avec interne), IN en salles de naissance, IN en 
réanimation (Réa Raisin), BMR Raisin, les signalements d’infectiovigilance

- Enquête de prévalence/audit : 

• soins : hygiène des mains, KTv périphériques, lave-bassins…
• environnement/dispositifs médicaux : audit endoscopie
• enquête nationale IN et prescription antibiotique : tous les 5ans dont 2017

- Bilans annuels : bilan standardisé des indicateurs (ARS),résultats air/surfaces 
bloc, air/surfaces UPC, endoscopes, PACS/PICCS contaminés

- Déclaration e-sin ARS/CPias, fiches ARS rapatriement sanitaire



Les variables selon les jours

Les réunions

• Régulières
– Commissions hôpital : linge, bionettoyage, déchets, travaux, CLIN, COMAÏ, 
– De service du laboratoire de biologie
– Correspondants en hygiène
– Réunion accréditation légionelles
– Staff infectiologue + microbiologie + hygiène
– Staff réanimation
– RMM

• Ponctuelles
– Avec services : retour d’un évènement infectieux (CREX), retour d’enquête/audit, 

préparation de protocole…

– Avec direction des soins, représentant de la direction de l’hôpital, avec 
communication, avec qualité/gestion des risques, pharmacie, santé au travail … 
pour un sujet ponctuel, pour la certification HAS



Les variables selon les jours

• Les formations : IFSI, ESF, bénévoles, externes/internes en 
médecine, formation continue (DPC) par simulation/ROOM 

• Les protocoles : 

– hygiène des soins : hygiène des mains, sondage urinaire, Ktveineux
central/périphérique…

– hygiène de l’environnement : prélèvements/analyse et 
interprétation des prélèvements d’air/surfaces/eaux, 
nettoyage/désinfection des endoscopes souples des sondes 
intracavitaires bionettoyage des locaux…

• Les relations avec les autres hôpitaux en coopération avec 
nous : légionelles, protocoles, formations, besoins ponctuels



Les souhaits

• Publier ou publier plus

• Réaliser plus d’enquêtes comme par exemple pour 
Foch :

– suivi des KT centraux en néonatologie

– être plus en temps réel pour le suivi des ISO et des 
infections liées aux dispositifs médicaux (vasculaires, 
urinaires en particulier)

– développer l’information des patients



L’ESPOIR

Présentation de 

l’hygiène hospitalière 

à l’Académie de Pharmacie

Merci de nous permettre de décrire notre travail


